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1. Por que se deve contratar
um Seguro Empresarial?

A seguranca em ter um Seguro Compreensivo Empresarial
refletird em seus negdcios, investimentos e até contratacoes.
Dessa forma, seus colaboradores também serdo beneficiados,
j& que atuardo em um local que terd condicoes de se refazer
no caso de um acidente, por exemplo.
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2. Quem pode contratar esse seguro?

O seguro € obrigatdrio no Brasil. Seja a empresa um comércio, uma
prestadora de servigos ou uma industria, de todos os portes, o
seguro pode ser contratado.




3. Quais os riscos cobertos
na Apolice?
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Consideram-se cobertos pelo presente seguro, 0s riscos
expressamente especificados na Apdlice;




4. Como renovo 0 meu seguro?
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A Apdlice serd renovada automaticamente uma unica vez, por igual
periodo e condicoes, salvo se uma das partes, manifestarem em sentido
contrdrio, mediante aviso prévio, por escrito, com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) dias do final de vigéncia da Apdlice.

Apds a primeira renovacdo automdtica, as demais renovacoes deste
seguro ndo serdo automdticas, devendo o segurado encaminhar
proposta renovatdria, d Seguradora, com antecedéncia de pelo menos,
5 (cinco) dias da data de término de vigéncia da apdlice.




5. Posso parcelar o
pagamento do sequro?
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Sim, o seguro poderd ser pago em até 12x sem juros no cartdo
de crédito ou boleto.
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6. Se eu nao pagar uma parcela, ficarei sem sequro?

O ndo pagamento da primeira parcela do seguro, ird gerar o
cancelamento automdtico da apdlice.

Em caso de inadimpléncia das demais parcelas, a cobertura do
seguro serd proporcional ao prémio pago frente ao prémio
devido, utilizando-se da tabela de prazo curto, existente nas
condicdes gerais da apdlice.




7. Qual o prazo para receber
a indenizacao de um
sinistro?

l_)aycoval ‘ Seguros

O prazo legal para indenizagdo de qualquer seguradora é de 30
dias uteis. Mas, com a Daycoval Seguros, o fluxo burocrdtico é

otimizado para que vocé tenha a solu¢do com a maior agilidade
possivel.




— l_)aycoval | Seguros

8. O que devo fazer em caso de sinistro?

Deverd avisar a seguradora por qualquer meio disponivel, o
quanto antes for possivel, preferencialmente através do telefone
0800 777 5787 - Opcdo 2
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9. Como funciona o
pagamento das franquias?

FRANQUIA é a participacdo obrigatéria do segurado em caso de
sinistro. O segurado participard, em cada sinistro, dos prejuizos
indenizdveis, cujos percentuais e/ou valores foram estabelecidos
por ocasido da contratagdo do seguro e estdo expressos na
apdlice, respondendo a Seguradora, sem prejuizo aos termos
deste contrato, somente pelas importdncias excedentes.
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10. Como faco para solicitar alteracoes na minha
Apolice?

Para qualquer alteracdo em sua apdlice, ligue para nosso SAC
(0800-979-9070) ou fale com seu corretor de seguros.




Solucoes em sinistro 24hrs

Aviso/abertura e acompanhamento de processo.

0800 777 5787 — Opcgdo 2 — Aviso de Sinistro

Assisténcia 24hrs
0800 777 5787 — opcdo 1 Assisténcia 24 horas.

Para 2? via de documentos e boletos, duvidas,
esclarecimentos e sugestoes

SAC 0800 979 9070
WhatsApp 11 2711-6800

www.bmagsequros.com.br

Ouvidoria 0800 7280218
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te:08007775787
tel:08007775787
tel:08009799070
https://wa.me/551127116800
http://www.bmgseguros.com.br/
tel:08007280218
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